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If only | could tell

Dr. Meindert Buskermolen - Amsterdam

“IF ONLY | COULD TELL....”

Measuring predictors for challenging behaviour in people

with both hearing impairment and intellectual disability




17.04.2019

- What is the reason?

- Results

This Presentation

- Internal and Environmental predictors?

- Adigital program

Berry 39 Years
H.I. (> 110 Db)
[.D. 1Q: 54

Emotional 2;6 years
A.S.D.
Residential home

Friendly

6 Ft 2 (1.90 m); 240 lbs (110 kg
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WEERKLANK

- Each year: over 700 agression-incidents in less than 40
people

- Training and education

The “Crucial Question”

Behaviour = Communication
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- Clinical practitioner “doing science”
- Measuring and defining behaviour?
- Measuring internal and environmental predictors?

- Measurable data: Statistics and Facts!!

Previous research into prevalence and predictors?

One study! (Timehin & Timehin, 2004): 62% C.B.

People with Intellectual Disability

People (children) with Hearing Impairment
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Conclusions

- Different instruments, population and definition:
Different results

- Different predictors. Internal as well as environmental

- “Additional problems” and communication

Behaviour Scale

(Conditions)

- Avariety of (non-verbal) behaviour
- To differentiate between degrees of severity of behaviour
- Personalize the recording scale

- Several daily recordings

- Each professional staff should be able to use it
- Time consuming




Alas, and so...

al.f

Q. »

Behaviour Description Plans

(Van der Werf, Goedhart and Huiberts, 1998)

Intervene appropriately in critical situations

Behaviour individually described

Different emotional stages

Plans are made jointly with the client (?)
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Parents & Staff

Brainstorm sessions:

Characteristic behaviour in people with HI and ID

Reliable judgements?
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Behaviour Descriptions???

What would you tell others about your behaviour?
How can other people recognise when you are angry?

Discussion: Universal Dimensions?
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» Locomotion

» Making sounds

» Facial Expression

* Object Manipulation

e Body Manipulation

» Concentration

» Expressive Communication

» Receptive Communication

Intervention?

How do you want other people to react when you are angry
or even furious?

Different emotional stages!




From Relaxation to Escalation!

“Being Able” vs. “To Manage”

Increase of Tension Decrease of Abilities
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“Individual Behaviour Observation
and Recording Scale” (IBORS)

Behavioural aspect 1 Relaxation 4 Threatening |5 Escalation

Locomotion

Making sounds

Facial Expression

Object manipulation

Body manipulation
Concentration

Expressive communication

Receptive communication
(5]

Internal Predictors?

“Delphi Method”
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Age

Gender

Cognitive development
Hearing loss

Social independence
Communication

Autism

Physical condition

Environmental predictors?

“Delphi Method Part 2”
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Staff

Conflicts between others
Visit

Medication

Nutrition

Several unexpected occasions

- Three times per day, digital
- 21 Subjects
- One whole year

13



Behavi

dinsdag 11 oktober 2016

dagdeel 1

van opstaan tot 9.00 uur (vertrek naar activiteiten)

our

4 4 ! ! ! ! ! ! !
waar was 3. onthijt 4. gedrag 1 | 5. gedrag Z | 6. conflicten | 7. bezoek. | 8. begeleiding | 4. bijzonder |1n.memcane,enz.

Klik op de omschrijving van de hoagste Fase die in het tijdvak is opgetreden

Bij fase 1 en 2 wordt de max.

jd automatisch op =60 minuten gezet, bij fase 3 of hoger dient de max. tijd te worden gekozen.

hoagst,
o —— s Klik op de omschrijving van de hoogste fase die in het tijdvak is opgetreden *)
<0 min_r |[——7 Geluiden 3 Fase persoonlike Faseomschrijving

persaonlijke fase-omschrijvingen worden zichtbaar als je links op een aspect Klikt !

<60 min_r |[——7 Lacomotie

4
<60 min_r |[——7 Mimiek 9 2 Zniept met materiaal, Hijft hangen in dagslikse handelngen. Overdreven opruimen van by,
B

<60 min_~ | Omgang met eigen lichaam sen gemorst dru

_~|——1 omgang met materiasl 1
_=|——1 Expressieve communicatie 0
~ 11 Receptieve communicatie 0
= B 5 Gericht gooien.
_|—— concentratie 0

Functionzel. Rustig boskjes lezen, puzzelen, Dost de activitel.

3 ertoont nist-functionee] gedrag, Ongecantrolesrd, Scheurt tidschriften, Ordent veel,

4 Gosien met spullen. Doslloos materiaalgebruik,

ppeltie water, Doet activiteit met onderbrekingen, Scheurt tidschriften,

s 3 hier Klikt is de registratie defic
alcriahienkli eldalrecistiatieldetln

*+) eenmaal gekozen fasen kunnen niet warden gewiizio

16 compleet? | o

Presence of Staff

dinsdag 11 oktober 2016

dagdeel 1

van opstaan tot 9.00 uur (vertrek naar activiteiten)

4 14 14 ! v

1. waar was.. | 3, anthijt | 4. gedrag 1 | S. gedrag 2 | &. conflicten

v ! ! 1

| 7. bezoek. 8. begeleiding | 2, bijzonder | 10. medicatie, enz.

begeleiders / stagi

- Begeleider 1 is degene die de registratie heeft gedaan,
eventugel samen met begeleider 2,

[ <} heeftregistratie gedaan 7 —J 3}

2 <] heeft registratie gedaan? — =212
Dl nee
[ =} ——erwas [ een ] geen 3e begeleider
e e o ) e (B e e By
e e o ) (B o S e
& <] erwas [ een[] geen 6e begeleider

B 5

= compleet? »>> g 2|0

erwas [1 een [] geen 2e begeleider

alle officizel aanwezige begelsiders en stagiaires dienen
te worden geregistreerd. Als er maar &én begeleider
was, moet dit uitdrukkelijk wor den aangegeven door bij
de Ze begelsider het vakie <er was geen....> ke
Kikken, enz,

Dit is noodzakelijk ivm de automatische contrale op de
complestheid van de registratie |

8: kopieer! >33 ja

gekopieerd naar de andere client

Als dit tabblad compleet is ingewvuld kan de registratie worden

enin dezelfde groep

17.04.2019
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Breakfast

dinsdag 11 oktober 2016

dagdeel 1

van opstaan tot 9.00 uur (vertrek naar activiteiten)

4 ! ! ! ! ! ! ! !
o R 3. ontbit | 4ogedragl | Sogeg2 | cocorfiten | 7.besssk | Gobegeleidng | G bijzonder | 10, medcatie, en
Het onthijt
eten drinken tijdens het ontbijt
16 honfibestanddee!
1e bekeg drank 1; mek -
drank 2: |GEEN -
22 hedsestancdes fers EE———
3¢ hoofdbestanddes! [GEEN -
Sebeleg
hoevesheid [weinig |
48 hoofdbestanddeel & | |inrelatie met wat vaor
4ebeleg GEEN B sneheid | -] de client gebrukelik is

15 compleet ?

Before and After) Lunch

dinsdag 11 oktober 2016

dagdeel 2

van 9.00 uur tot 15.00 uur (de activiteiten)

Lwaarwas,. | 4gedagl | S.gedagz | G.conficen |  7.besek | Gibegeeidng | 5.biwender |10 medicatie, ez Ll lunch, enz,

tijdens de lunch

1e hoofbestanddeel
lebeleg faas =
26 hoofdbestanddeel
tussen ontbijt en lunch "kaffiepauzs" 26 beleq nade lunch "thespauzs’
3 hoofdbestanddes! janthitkoek -1
1e tussendoortie [koek = ae belog 1e tussendoortje =
2e ussendoortje [GEEN -1 > E>—{ zetussendoortje [GEEN
e = 4 hoofdbestanddee! [GEEN = dion 1 |16 eneen
dinken 2 offie B Sl D 2 drinken2 |chocola
drinken 3 [GEEN - 1 ek - drinken 3 |frut
koek
divken 2 mek - nootjes
3 [GEEN s snosp
kaart
z0utjes
hoeveelheid [normaal y
e [ In relatie met wat voor E'\f:;

smeheid

de cliént gebruikelikis

23 compleet? [0
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dinsdag 11 oktober 2016

Dinner

dagdeel 3

aubergine -~
. bieten q
van 15.00 uur tot bedtijcl bleekselderiz
Blemkaol
boerenkool
1 1 1 ] 1 1 1 1 1
5 : : chinese groenten - - . : :
chinese kool -
Lwaarwas.. | gedagl | S.gedmaz | [courgertes 7.bezock | o.begeledng | 9 bimonder | 10 medicatie, enz, 12 svandnaskid |
dopersten
gado-gado
mag alles ete|gemengde groente  [elfde gegeten als >>>>> [-] [inaredinten kopisren van tafeigenoat 7 |
groene
vlees /vis/vegetarisch Eiiﬁ;‘em drinken tijdens de maaltijd
groente |
1 ip papriks 1 [bier = drinken en snackje na de
g | B 3 — e il T
saus: fjus - bereiding; |rauskost 5 - HAkEn.....
rode kool 3 [N D1 [koffie -
saus:
2 GEEN - schorsenzren o5 B =
o e h
berziding: [GEEN 2 z:munen dessert Y D3 [GEEN -
saus: |[GEEM - bereiding: | 0 ehanen .
saus: |spinazie 1 toetie: snackie. ..
zetmeel + 3 spitskal 2 51 [chips algemesn E
1 pasts - bereiding: |spruities
bereiding: ke saus; | P20
ereiding: n ha tamaat ) heeft het gesmaakt 7
saus: pschamel - 14 — :
2 T — bersiding: - DEVEE‘hE'd
bereiding: [GEEM - saus: - =neher
relk met wat voor de clignt
saus: [GEEN L2 aebruikelik s

34 compleet ?

o

Medication and Physical Condition

dinsdag 11 oktober 2016

dagdeel 1

van opstaan tot 9.00 uur (vertrek naar activiteiten)

4 v v ! 4 v ! 4
1, waar was.. | 3. anthijt | 4. gedrag 1 | 5. gedrag 2 | 6. canflicken | 7. hezoek | 8. begeleiding | 9, bijzonder
Medicatie

standaard medicatie toegediend ?

10, medicatie, enz.

Incidenteel medicatie toegediend ? nee [ ja, zie rapport

naast de standaardmedicatie, dic wel of
nigt correct is toegediend, kan een
ssperiente of zalFje Zin toegediend

Algehele lichamelijke toestand

waren er ongebruikelijke lichamelitke [ geen bizonderheden

prablemen, die het gedrag van de clignt
wellicht beinvloed hebben ?

O ree
menstruatie 7 : nwtk
Oja

bij een mannelijke
invulcantrols <,

Hoe lekker zat de

O anders dan anders, zie rapport O 1 helem

clignt in haar / zijn vel ?

aal MIET lekker

[ 2 niet zo lekker

[ 4 lekker

O = neutraal

[ 5 hartstikke lekker

S compleet? |0

17.04.2019
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Visits
dinsdag 11 oktober 2016

dagdeel 1

van opstaan tot 9.00 uur (vertrek naar activiteiten)

v v v ! 4

Lowssrwss, | Sootbit | 4.gsdragl | S.gedeagz | 6 conficten

4

Zobezosk | g, beosleidng | 9. bionder | 10, medicatie, ene.

is dit van tevoren aan verteld ?

is er familie of een bekende van op bezoek geweest ? wie:
e combinatie <nee, geen bezoek en b.w. <wie,ouders:,
de combi bezoek en b o
was dit bezoek F3 a it <aangekondigd, ja> is mogalik! (teleursteling: wel
O nee werwacht, maar niet gekamen)
is er een buitenstaander op bezoek geweest 7 wie: collega begeleider -
i buitenstaander op bezoek t7 o ie: [callega begeleidh
nee
was dit bezoek kondigd ? I
nes
heeft/hebben &&n of meerdere andere clignten *) =l
bezoek gehad van één of meer famili a
nee *) dit kunnen ook clignten zijn die nist
- aan het onderzosk meedaen |
ja

& |icompleet 7 | 3

Conflicts?

dinsdag 11 oktober 2016

dagdeel 1

van opstaan tot 9.00 uur (vertrek naar activiteiten)

4 v v ! 4 ! ! ! !
1. waar was., 3, onthijt 4, gedrag 1 5. gedrag 2 6. conflicten 7. bezaek 8. begeleiding 9. bijzonder 10, medicatie, enz.
i gedrag gedrag g 9 i s
Gelek' aan of er wedl of geer:]_cnnni:tlen warer‘; en tussen Op % drukken als het personen betreft
welke personen deze conflicten plaatsvonden i HIET s bk ooclorstoh moe doon |
naam tijdsduur
client met andere cliént: (W] % |- andere dhient: | i | |
nee 5 | |
clignt met b O s % begeleider: | 1
nee 8
naam
tussen andere clignten: Ll ene clignt: andere cliént: - -
nee B 5
tussen andere cliént en begeleider: .12 andere clint: % begeleider: | -1 -1
nee
] ] | |
tussen begeleiders: — =13 ene begeleider: andere begel; | =1 |
0 0

17.04.2019
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Unexpected ....

dinsdag 11 oktober 2016
dagdeel 1

van opstaan tot 9.00 uur (vertrek naar activiteiten)

v v 14 ! 4 4 ! !

1. woar was, . | 3, ontbijt I 4. gedrag 1 | 5, gedrag 2 | &, conflictan I 7. bezosk | 8, begelelding 9. bijzonder

Klik

[ #ls dit tabblad complect is ingevuid kan het
of aan. B

anklikken | chinten die er bij waren |

Overal <nee> of <ja

compleet? >5> 9 7 |0

als ergens <ja> is gekliky, zal de
onverwachte gebeurkenis ook
gerapportesrd moet worden

ongelukiie) binnenshuis ] nee
ongelukije) butenshuis B nee
lawaai [ nee

naar deze cliént v
verhulzing & nes

alarm andere groep ging &f [] nee

alarm eigen groep ging af & nes
verjaardag (] nee

overige orwerwachte gebeurtenis & nes

HERE

allemaal <nee> ...en sen eventusel <ia> daarna sankikken |

[
kopieer >>> _'

|:lD< medicatie, enz.

3] 15[ 16| s| 9| 8] 2| 10[ 3| 5] 93 a[ 4 al 15 4] 5] 35| 1| 25 1] o 17[ 34] 13
3|16 16| 8| @ 8| 2| 10| 4] 4115 8 & E 312 23| o] =2 1| o] 17| 34| 13
3| 15[ 18| 8| 9| 8| 2| 10| 5| 5[122 8 8 [ S| o] 28| 1| =25 1| o 17| 34| 13
3] 15[ 18| 8| 9| 8| 2| 10| 4| s5[112 BRE I E] 4| & 23| o] 25 1| o 17| 34| 13
3 15[ 16| 8| 9| 8] 2 S| & 3123 6 & al 12 8] 0 32| O] 56 1 1] 18] 25] 35
3| 15[ 16| 8| @ 8| =2 o 4 2] 93 4] 4 1 4] 5 35| 1| =6 1 1] 18] 25| 35
3 15[ 18| 8| 9| 8| 2 S| 5| s5|1=2a 7 8 1 14 6| O 38| 1| 56 1 1] 18] 25| 35
3[ 15[ 18| 8| 9| 8| =2 S| = 4] o8 7 s 1 KE] 3[21] 15| o| =6 1 1] 18] 25| 35
3 15[ 16| 8| 9| 8| = S| &5 5] 95 5 5 E 5 5] 23| 1| =6 1 1 18] 25| 35
3| 15[ 18| 8| 9| 8| 2 S| 4| a4|1=zs 3 7 ol 14 8] =z 38| 1| 56 1 1] 18] 25| 35
1] 26| 25| &| 3| 2| 25| 15| &| 4[123 5 & ol 12 8] o] 32| o] 43 o 1] 18] 21| 20
1] 25| 25| &| 23| 2| 25| 15[ & 5[ 95 5 & [ E] 5 5[ 23| 1] a3 o] 1] 16[ 21| 20
1 25| 25| &| 3| 2|25 15| &| 4[128 3 7 ol 14 8] = 38| 1| 43 o 1] 18] 21| =20
2| sal160| 3| 4| 5| 25 S| = 4l1=23 5 & ol 12 8] o] 32| o 33 1| o] 18] 38| 10
2| sal160| 3| 4| 5| 25 EIEE RS 8 s E] 31z 23| o| 33 1| o 18] 38| 10
2 54160 3| 4 5] 25 S| 4| 3[1=2a 7 & 1 14 6| 0O 38| 1] 33 1| o] 18] 38| 10
2| sal1e0| 3| 4| 5| 25 S| 1| 5|08 BE ol 14 5[ 15| 33| 0| 33 1| o 18] 38| 10
2| sal160| 3| 4| 5| 25 S| z| sl1=zs 3 7 ol 14 8] =z 38| 1] 33 1| o] 18] 38| 10
2[ 54160 3| 4| 5[ 25 S| a4 al112 BE] [ E] 4] & 23| o] 33 1] o] 18] 38] 10

12.531 Recordings
169 Variables

Therefore 2.117.739 figures in several databases

All subjects Challenging Behaviour (1.8% - 75.4%)

17.04.2019
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Results (1):
Environmental predictors

- For (almost) all subjects different predictors

- Staff, nutrition, unexpected situations such as alarm in
another home

Results (2): Internal Predictors

- Age

- Autismspectrum disorder

- Level of social independence

- Level of communication

19



Clinical relevance: IBORS

Determination of predictors on individual level

Anticipation on certain environmental predictors

C.B. is behaviour which needs active intervention:

“Moodlevel 3 or higher”

Clinical relevance (2)
“Beware”

- Amount of staff (av. 20 in one year)
(Continuity? QOL?)

- Alarmsystem (7 out of 15)

17.04.2019
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- Communication!!

“Promoting Positive Psychology!”

- Focus on possibilities and personal qualities

- (Social) Independence!!

bobel BB

T "B A& N K ¥ L

meindertbuskermolen@gmail.com
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If only | could tell
.
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